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Мошенникам ограничат возможности обмана граждан 

Решение Роскомнадзора ограничить голосовые вызовы в иностранных мессенджерах сможет
положительно повлиять на снижение количества мошеннических вызовов. Частичное ограничение
касается только голосовых вызовов, речи о блокировке других функций не идёт. 

В России последовательно ведётся работа по борьбе с кибермошенничеством. Благодаря системе
«Антифрод», к которой уже подключились все операторы связи, своевременно блокируется 90%
мошеннических вызовов, совершаемых с подменных номеров. 

Эффективное противодействие со стороны государства и операторов заставляет мошенников
искать другие способы обмана. Большая часть опасных звонков перешла в иностранные
мессенджеры — у телеком-компаний нет возможности блокировать такие вызовы. 

При этом иностранные мессенджеры, среди которых Telegram и WhatsApp (принадлежит Meta,
признанной экстремистской и запрещённой в РФ), несмотря на неоднократные предупреждения
со стороны российских властей, отказываются соблюдать требования российского
законодательства. В частности, не предоставляют информацию по запросам правоохранительных
органов не только по массовым случаям мошенничества, но и по факту планирования и
совершения террористических актов на территории Российской Федерации. При этом все
требования о предоставлении такой информации по запросу зарубежных спецслужб оперативно
выполняются.

Доступ к услугам звонков в иностранных мессенджерах будет восстановлен в случае выполнения
ими требований по соблюдению российского законодательства.

Решение Роскомнадзора поможет эффективнее противостоять злоумышленникам, сделать общение
в интернете безопаснее и снизить риск финансовой ответственности для операторов связи,
которую они могут нести в случае действий мошенников. Для пользователей при этом доступны
отечественные аналоги иностранных сервисов с защищённой инфраструктурой.


